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KAVIJAKOKEMUKSEN HAASTEET P,

p Xperience
Hallita kavijoiden Kavijoiden

tayttoasteen suhdetta laskenta ja
analysointi

Kavijoiden
hyvinvointi ja
energiakayton
optimointi.
Kumppanina:

A EnerKey

freesi

SISAILMAPALVELU

Ruuhkien hallinta ja energiakulutuksen
ennustaminen historiatiedon avulla

« Seurata kdvijamaaran kasvaessa energiankulutusta

« Vapauttaa asiakkaat jonoista ja hyodyntda odotusaikoja
« Asiakkaiden parempi palvelu oikealla resurssoinnilla

« Seurata kavijota ja analysoida kiinteiston kayttoa



YHTEISTYOKUMPPANIT TIEDON RIKASTAMISESSA - IOT TIEDON HYODYNTAMINEN

Tarjoamme 3-kannassa palvelukokonaisuutta, hyvan sisdilman tuottamiseen kavijamaarille energiatehokkaasti.
VisitorXperience:n kavijalaskentaan on integroitu kiinteistén energiankulutus ja sisailman laatuindeksi.

* JAS partners Oy:n VisitorXperience kavijalaskenta ja siihen

liittyva kavijaanalyysi
» Kavijoiden laskenta ja analysointi
* Ruuhkien hallinta ja ennustaminen

« Kavijamaarien ennakoiminen ja tilojen kaytén optimointi

* Yhdessa VisitorXperience+Enerkey+lISY

» Enegiankulutuksen pienentdminen siséilman laadusta

tinkimatta

» Energiankulutuksen vertailu kayttbasteen mukaan
« Seuranta kavijamaaran vaikutuksesta sisailmaan ja

energiankulutukseen

 Vastuullinen toiminta niin viihtyvyyden kuin ympariston

kannalta

e Kulutusanalyysit

* Kulutustiedot ja

halytykset Sisdilmatiedot
* Poikkeamien ja Olosuhteiden analyysit
toimenpiteiden hallinta Sissilmatiedot Sisdilmakumppani

EnerKey:lle

EnerKey 1ISY
[ ]

-
G N o
. VisitorXperience  Viomxperience:
* Tayttoastehalytykset
* Kavijamadrien laskenta
* Kavijaanalyysit
* Ruuhkien ennustaminen
* Tapahtumien
resurssointi ja
suunnittelu

frees! “IAS’

partners
M EnerKey "



VISITORXPERIENCE — KAYTTOASTEEN HALLINTA (sitc:?
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Kayttoasteen seuranta
Ruuhkahuiput

Odotusajat

) 7] MR

) (LYY
Jonon muodostus Kaviiamaarat il

Rakennusten, kahviloiden, kirjastojen, urheilutilojen, nuorisotilojen, ravintoloiden, toimistotilojen ja
muiden palvelutilojen kayttbastetta voidaan seurata korkean tarkkuuden optisilla 3D sensoreilla.

Tunnistamattomien kavijoiden liikkkumisesta kerataan tarkaa kavijatietoa ja heidan
kayttaytymistaan analysoidaan. Kavijat voidaan myos haluttaessa erotella kavijatiedoissa aikuis-
ja lapsivierailijoiksi sek& sukupuolen mukaan. Keskimaaraiset oleskeluajat rekisteroidaan.



p Xperience

TIEDONKERUU, ANALYSOINTI JA TIEDON ESITTAMINEN



HAASTE P,

p Xperience

Kayttoasteen jatkuvan seurannan toteutus kustannustehokkaasti ja
riittavalla tarkkuudella on mahdotonta jos kaytetaan inmistyovoimaa
laskentaan. Perinteisesti on kaytetty manuaalisesti laskettuja
otoksia, mutta ne eivat anna kokonaiskuvaa tilan kayttoprofiilista.

Lilan yksinkertaiset metodit/sensorit antavat puolestaan liilan
epatarkkoja tuloksia ja liilan vahan tietoja.

Jotta tietoja voidaan analysoida riittavalla tarkkuudella tarvitaan yli
98%:n ja jopa 99%:n tarkkuuteen pystyvat sensorit — aikaisemmin
taman kustannukset ovat olleet suuret

Analysoinnin reaaliaikaisuus on valttamatonta joten sensoreiden
tulee pystya nopeaan tiedonsiirtoon ja palvelun nopeaan tiedon
analysointiin



SEURANTA PERUSTUU 3D HAHMONTUNNISTUKSEEN {sit;?
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VisitorXperience ratkaisuun on integroitu markkinoiden
johtavat 3D sensorit. Alykkaat sensorit seuraavat
Ihmisvirtaa anonyymisti yli 99% tarkkuudella.

| k. . Sensorilla voidaan erotella seka aikuis/lapsikavijat,
< etta sukupuolijako.

Sensoreilla voidaan seurata inmisvirtaa, viipyilya,
jonotusta ja palveluaikoja.

Sensorin seuranta-alueelle voidaan maaritella jopa 16
eri laskentalinjaa ja aluetta.

Sensori voi tallettaa usean kuukauden
kavijaseurantatiedot omaan muistiin, mikali yhteys
palvelimeen jostain syysta katkeaa.

Julkisia kulkuvalineita varten on olemassa omat
sensorinsa



VISITORXPERIENCE — SENSORIEN MITTAUSALUEET

Yksittdisen 3D sensorin tunnistusalue voi olla jopa 11 X 8 metria

Yhdessa sensorissa voi olla 16 laskentalinjaa tai laskenta-aluetta

Sensori pystyy seuraamaan satoja objekteja (ihmisia) yhdenaikaisesti 99 % tarkkuudella

Sensoreiden asennuskorkeus 2,2 m—20m

Sensoreiden laskenta-alueet voidaan yhdistaa yhdeksi suureksi laskenta-alueeksi

Installation Height
Coverage at

250m
3.00 m
350m
4.00m
4.50m
5.00m
5.50m
600m
7.00m
800m
?.00m
10,00 m
11.00 m
1200 m
13.00 m
14.00m
15.00 m
16.00 m
17.00 m
18.00 m
19.00 m
20.00 m

Standard Sensors

PC2/PC2R

® L]
5

220m- 6.00m

226m x 1.46m
353m x 210m
L&9m x 295 m
S58im x 368m
700m x 441 m
T.00m x 3.00m
700m x 5.00 m

PC3 / Outdoor

»
(@

6.00 m - 14.00 m

525m x 435 m
677m x 5.49m
800m x 6.00m
800m x 6.00m
§00m x 600m
800m x 6.00m
800m x 600m
800m x 6.00m
800m x 600m

PC2-UL / PC2R-UL

® L]
O
220m- 350m
250m x 216 m

4BBm x 404 m
675m x 570 m

PC2-L/PC2R-L

P ?
.

220m- 600m

18m x 1.06m
373m x 2Z10m
565m x 3.19m
T49m x 424 m
?34m x 529m
1065m x 635 m
10.65m x 740 m
1065m x 7.98 m

Sensors with Extended Area Coverage

PC3-L / Outdoor

Y
® -

6.00m - 9.00m

F80m x 711 m
1155 m x B.66 m
1155m x Béém
1155 m x Béém

PC3-M1/ Outdoor

»
. -

9.00m-12.00 m

F76m x 7.78m
1150m x 866 m
11.55m x 866 m
1155m x Bé6m

PC3-M2 / Outdoor

Y
® -

11.00 m - 14.00 m

1141m x 838m
11.55m x Béém
1150 m x B.66 m
11.50m x 866 m

PC3-H / Outdoor

’
Ol

14.00 m - 16.00 m

1045m x 7.72m
11.55m x 850 m
1155 m x Béém

PC3-UH / Outdoor

’
® -

16.00 m - 20.00 m

B97m x 696m
F70m x 748 m
1036 m x BODm
11.26m x 864 m
11.55m x 866 m
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LOUNASRAVINTOLA




LOUNASRAVINTOLAN JONOTUKSEN TILANNE

Mobiili dynaaminen selain nayttdo, mitaan "appia” ei tarvitse ladata
Rajapinnasta saatavilla jonottajat, tayttbaste ja arvioitu jonotusaika
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Ravintolan tayttdaste
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Anvioitu jonotusaika
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VISITORXPERIENCE BUSINESS ANALYZER -
KAYTTO- JA JONOTUSASTEEN HALLINTA Visitor

p Xperience

Jarjestelméan mukana tuleva analysointiohjelmisto on pilvesta tarjottu Saas-palvelu (Software as a Service), jolloin
asiakkaan ei tarvitse ostaa erillisi& ohjelmistolisenssejq, tietokantoja tai palvelintietokoneita. Sensori laitteet
toimitetaan valmiilla 4G liittymilla varustetuilla reitittimilla ja siksi kytkentda lahiverkkoon ei niin halutessa tarvitse
tehda. Palvelua kaytetdan mobiilipaatteella ja selainsovelluksella .

Jarjestelmé koostuu tarvittavasta méaarasta asiakasvirta sensoreita ja VisitorXperience Solution — ohjelmistosta.
Tama ohjelmisto keraa tietoa keskitettyyn tietokantaan, jota voidaan my6hemmin jalostaa hyvin laajoihin
kayttotarkoituksiin aina tarpeen ja halun mukaan.

VisitorXperience tarjoaa kayttbasteanalyysin selkedssa graafisessa muodossa josta voi muodostaa kokonaiskuvan
nopeasti ja tarvittaessa pureutua tilaston yksityiskohtiin. Luonnollisesti rajapinnat tiedon siirtamiseksi ja
hyodyntamiseksi kolmansien osapuolten analytiikkajarjestelmissd kuuluvat mukaan ominaisuuksiin. Analyysi
voidaan siirtda formaatteihin: CSV,XLS, SVG, PDF,J PEG, PNG. Ohjelmisto kerad sensoreiden antamaa tietoa
luokittelemalla kavijat pituuden mukaan, mika mahdollistaa aikuiset/lapset jaottelun automaattisesti. Naiden
vertailukayrat ovat kaytettavissa suoraan ohjelmistosta.

Henkildstd voidaan tunnistaa sensorissa olevan wifi-ominaisuuden avulla, jolloin tiedetadn vahentaa henkiloston
osuus kavijoistd. Samalla myos voidaan vertailla kavijéiden ja henkiloston maaran suhdetta.

Seuraavassa kuvassa on esitetty VisitorXperience — ohjelmiston arkkitehtuurikuvaus. Tieto virtaa kuvassa
vasemmalta oikealle ja erilaisten integrointikanavien kayttdmahdollisuudet on kuvattu.



VISITORXPERIENCE SERVER/INTEGRATION API Xperience
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BUSINESS ANALYZER/INFO CHANNEL P,
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VISITORXPERIENCE BUSINESS ANALYZER - {sitc:?

KAYTTOASTEEN HALLINTA Xperience
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VisitorXperience tarjoaa esimerkiksi jaahallin sisaantulijoiden (lapset) maaran,
keskimaaraisen oleskeluajan ja vallitsevan saatilan samassa kuvassa.



HALYTYKSET JA HEAT MAP OSOITTIMET p
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Halytykset lahetetadn sahkopostitse, tekstiviestitse ja/tai matkapuhelimen notifikaatiolistaan , Xperience

"Heat Map” kertoo haluttujen tilojen tayttoasteen varikoodilla
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ENERGIATIETOJEN YHDISTAMINEN KAVIJATIETOIHIN (srcc:?
.\ p Xperience

» Energiatietoja voidaan yhdistaa kavijatietoihin jolloin saadaan esimerkiksi
ominaisenergiankulutus ja ominaisenergiakustannukset kavijamaaran perusteella tunneittain
— Kiinteistdn aukioloaikojen optimointi

« Kumppaninamme energiatietojen osalta toimii Enerkey

VisitorXperience & Dashboard = Business Analyzer E Events = |nfo Channel oli Dashboard Designer [ Ui Designer | Staff @ Locations B Sensors 2 Users £ Setup G+ Log out
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SENSORIEN TIETOTURVA

Sensorit eivdt tallenna kuvaa.

Sensorit laskevat laskentalinjoja ylittaneita henkiléitd. Kuva
késitellddn sensorin hahmontunnistus ohjelmalla. Sensori
pystyy seuraamaan satoja henkiléita kerrallaan.

Sensorit ldhettdvit aakkosnumeerista tietoa VisitorXperience-
ohjelmistolle.

Sensorilta ldhetettdvd tieto HTTPS-suojattua

Sensorit puskevat (push) tietoa HTTPS-kryptattuna serverille. On
mahdollista myos kayttédd VPN suojattua yhteyttd serverin ja
sensoreiden valillg



SENSORIEN HALLINTA

Sensorin konfigurointi ja hallinta

Sensorin autentikointi tapahtuu TCP/IP numeron sekd salasanan avulla. Sensoreiden valvonta ja
etdhallinta hoidetaan keskitetysti VisitorXperience- ja sensoreiden etdhallintaohjelmistolla. Sensorissa on
valittavissa 4 erilaista yksityisyys-tasoa, joilla rajoitetaan sensorin konfigurointindkymad:

Voidaan katsoa PC:lté suoraa video kuvaa. O-tasoa kéytetddn asennusvaiheessa, jolloin

O-taso:
néhdddn laskentalinjojen sijoittelu tarkasti. Kuvasta on mahdollista tunnistaa henkilét.

1-taso: Ei ole videokuvaa vaan ainoastaan tallennettu kuva sensorindkymdstd. Henkilét on
mahdollista tunnistaa mikdli still-kuva on otettu niin, ettd henkil6t ovat tunnistettavissa
silla hetkella.

2-taso: Sensorindkymdssé ndytetddn vain laskentalinjat ja ihmisvirtojen kulku.

3-taso: Ei ndytetd mitddn informaatiota kuvamuodossa. Voidaan vain seurata sensorin kerdédmdid

analytiikkaa.

Yksityisyys-tason muutokset tallentuvat lokille ja tarvittaessa voidaan myds IéGhettéd asiakkaalle viesti

muutoksesta.

VisitorXperience jirjestelmd on pankin tietoturvakonsulttien auditoima ja hyviksyma jéirjestelma.



TIETOTURVA: TIETOLIIKENNEYHTEYDET

VisitorXperience pilvipalvelu

* VisitorXperience ohjelmisto kdyttdd Amazonin AWS-palveluja. Serverit fyysisesti
sijaitsevat EU-alueella Irlannissa. VisitorXperience ohjelmisto on mahdollista saada
myos omille palvelimille tai jonkun muun PaaS-palvelujen tarjoajan servereille.

* Amazon pilvestd asiakas voi valita asiakaskohtaiset palvelimet, jolloin asiakkaalla on
2 AWS-instanssia kéytdssd, yksi sovelluspalvelimelle ja yksi tietokantapalvelimelle.
Mikdili asiakkaalla on vihédinen madrd sensoreita kéytossd niin voidaan kéyttdd
VisitorXperience ohjelmiston vakioinstansseja.

* Ulkopuoliset yhteydet ovat TLS-suojattuja. Tietokannat sijaitsevat Virtual Private
Cloudissa (VPC) eli yksityisessé aliverkossa. Palomuurina on Amazonin VPS.
Asiakaskohtaiset serverit on mahdollista myds VPN-suojata.

VisitorXperience ohjelmiston kéytto

* Analysointiohjelmiston kéyttdo web-kéyttéliittymdsté on kéyttdjatunnuksella ja
salasanalla suojattua.

» Tietoliikenne on HTTPS-kryptattua. Ulkopuoliset liittymdt ovat myoés kéyttdjatunnus ja
salasana suojattuja. Tietoliikenne on HTTPS-kryptattua.

* VPN-yhteydet ovat myos tuettuja.
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VISITORXPERIENCE - JARJESTELMA m
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Jarjestelman mukana tuleva analysointiohjelmisto ja integraatiopalvelin on pilvesta tarjottu
SaaS-palvelu (Software as a Service), jolloin asiakkaan ei tarvitse ostaa erillisia
ohjelmistolisensseja, tietokantoja tai palvelintietokoneita. Palvelua kaytetaan
mobiilipaatteella ja selainsovelluksella. Sensorit voidaan kytkea internet yhteydella olevaan
paikallisverkkoon tai sitten omalla reitittimella 4G verkon kautta internettiin.

Jarjestelma koostuu asiakasvirtasensoreista ja VisitorXperience Solution — ohjelmistosta.
VisitorXperience Solution — ohjelmisto keraa tietoa keskitettyyn tietokantaan. Tietoa voidaan
my6hemmin jalostaa hyvin laajoihin kayttdtarkoituksiin aina tarpeen ja halun mukaan.

VisitorXperience tarjoaa kayttdasteanalyysin selkeédssa graafisessa muodossa josta voi
muodostaa kokonaiskuvan nopeasti ja tarvittaessa pureutua tilaston yksityiskohtiin.
Luonnollisesti rajapinnat tiedon siirtamiseksi ja hyodyntamiseksi kolmansien osapuolten
analytiikkajarjestelmisséa kuuluvat mukaan ominaisuuksiin. Tietotuotteet on saatavilla
erilaisista rajapinnoista esimerkiksi CSV, XML ja JSON muotoisina.
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Sauli Tujunen, CTO

JAS Partners Oy
Lintulahdenkatu 10,
FIN-00500 Helsinki
Mobile:+358 50 5941511



