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ENERGIA-ALUSTAN MAARITTELYN TUKI

Miksi nama tyopajat?

- Osa Energiaviisaat kaupungit (EKAT) -hanketta.
- Tyopajojen pohjalta laaditaan maarittelydokumentti varsinaiselle energia-alustalle.

- Kaikki tulokset tulevat vapaasti kaytettaviksi tyopajojen jalkeen.




ENERGIA-ALUSTATYOPAJAT

Tyomenetelmana
Lean Service Creation

TyOpajoissa kaytetaan hyvaksi Futuricen kehittdmaa Lean Service Creation -metodologiaa.

Se yhdistelee parhaita kaytantoja ja tyokaluja “Lean Startup”, “Agile” ja “Design thinking”

-maailmoista.

LSC on jarjestelmallinen tapa kehittda uusia digitaalisia palveluita ja siind asetetaan aina
kayttaja tekemisen keskiodn. Nain saadaan rakennettua palveluita, joille oikeasti on tarvetta
ja selkeaa markkinapotentiaalia. Palveluiden tuottajien omat ajatukset pyritaan aktiivisesti

haastamaan, koska vélilla ne eroavat merkittavasti markkinoiden tarpeista.

Metodologiaa on kehitetty vuodesta 2013 alkaen ja sen avulla on rakennettu jo tuhansia
erilaisia konsepteja ja digitaalisia palveluita. Sita kayttavat lilketoimintansa kehittamiseen
mm. BMW, Allianz, Telia, Wartsila ja Posti. Lisaksi LSC:té koulutetaan useissa yliopistoissa

ympari maailmaa.

Kaikki kaytetyt tyokalut ovat vapaasti ladattavissa osoitteessa

https://www.leanservicecreation.com/, joten niitd voi hyodyntda omassa tyossa myos

jatkossal!

Uner need/problem

1
| ldeas that take
! the best out of

! the positive



Toiveet ja huolet paivan aiheeseen liittyen

Toivon, etta...

Toivon, etta...

Toivon, etta...

Toivon, etta...

Olen huolissani,

koska...

Toivon, etta...

Olen huolissani,
koska...

Olen huolissani,

Olen huolissani,
koska...

koska...

Olen huolissani,
koska...
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ENERGIA-ALUSTATYOPAJA 1

Business Objective & Context

BUSINESS OBJECTIVE AND CONTEXT

Harjoituksen tarkoituksena on kirkastaa energia-alustan tarkoitusta. Filltogetner with the person funding this proect S
Who needs to be involved? How will we know that we have succeeded?

- Miksi sita ollaan tekemassa ja kenelle?

- Mitd mahdollistajia (enablers) ja rajoituksia (restrictions) tieddmme? " Whatis our business objective?
- Mita eri tahoja alustan maarittelyyn ja lopulta toteutukseen tarvitaan?

- Kuinka tiedamme, etta olemme onnistuneet projektissa?

Why is it important?

(How dogs 1R cur stratagy?)

Miksi tama on tarkea?

Paikalla on ihmisia eri toiminnoista ja aiheesta voi olla paljon eri nakemyksia. Kaikki

| What enables us?

= Ri’sks, resﬁi;ﬁéns ;nd
g m“‘f‘&‘;’::mm*m thingswe: need to take |
nakdkulmat halutaan mukaan alusta asti. 2 s st oo
) . Based on what facts?
5 {The mast essantal cata wa have sbout tha ctjectiae?)
. &,
Ohjeet u
!
- Aloitetaan tayttaminen keskelta. g
- Jokainen miettii omia nakékulmiaan 2min ajan. M EE RscesenaSceTR :

- Ideat kirjataan Post-It -lapuille (1 idea / lappu)
- Esitelladgn omat laput ja kdydaan lyhyt keskustelu 16ydoksista

- Toistetaan edelliset kohdat, mutta taytetaan reuna-alueet. L e



Tyopajan tuotoksia

Business objectives 1/4

Business goal Why is it important?

Palvelee uuden liiketoiminnan syntymista / uutta liiketoimintaa

Uutta liiketoiminta, kestavyysvaje pienemmaksi, tyopaikkoja, rahaa
Loytaa parempi business case joustoille ja uusiutuvalle tuotannolle
Kiertotalous & energiakytkenta

Energiaa palveluna

Saada hajautettu tuotanto & kysyntdjousto houkuttavammaksi
Kaupungin paastot alas

Avoin alusta, joustava energiajarjestelma, luotettava & helppokayttoinen alusta
Alusta palvelee nyt ja tulevaisuudessa

Avoin alusta, johon kaikki voivat liittya

Energian jarkeva kulutus ja tuotanto mitoitettuna kaupungin tarpeisiin
Energiajarjestelman tasapainotus ja uudistus

Energiatehokkuus

Nykyinen markkina ei sovellu, joustoja tarvitaan enemman
Tuo lisdarvoa kaikille

Tietous sitd, mitd voi tehda ilmaston vuoksi
Vertailukelpoista ja luotettavaa dataa

Rahavirtojen ymmartaminen

Uusien energiatuotantoratkaisujen skaalaaminen

Tarve tehokkaammalle datan kaytolle

Terve rakennus - terve elama

100% uusiutuva energia, ihmishenkien pelastaminen -> CO2, CO2-tavoitteet,
hiilidioksidipaastojen vahentaminen

Energiakulutuksen vahentaminen, paastoja saatava kuriin
[lImastonmuutos x3, ilmastonmuutoksen torjunta
PK-yritysten paasy energiamarkkinoille

Hajautettu, uusiutuva energia mahdolliseksi/kannattavaksi
Kestavan kehityksen periaatteet

Yhteinen datamalli asiakkaalle, yhteiset mittarit

Energian hinnan epavarmuus tulevaisuudessa



Tyopajan tuotoksia

Business objectives 2/4

Based on what facts? Who needs to be involved
- Ansaintamahdollisuus - Asiakas / loppukayttaja
- Muutosvoima, pakko kasvaa - IT-alan yritykset x2, teknologiatoimittajat,
- Yksilolliset olosuhteet - Rakennusyritykset
- IPCC, Fingrid, tutkimukset - Energiayhtiot, verkkoyhtiot x4
- Maslown tarvehierarkia - Kaupungit x2
- Voin vaikuttaa toimimalla - Valtio, ministerict
- Energiaa tuodaan ulkomailta Suomeen - Taloyhtict x2
- llmastonmuutos - Kiinteistdjen omistajat x2
- Saatdévoiman saatavuus - Energian tuottajat x5, pientuottajat x2
- Uusiutuvien lisdantyminen - Suunnittely, rakennuttaja

- Tutkimuslaitokset

- Energian kuluttajat x2




Tyopajan tuotoksia

Business objectives 3/4

What enables us? Risks, restrictions, things we need to take account

“MVP” ja kehitysroadmap

Yhteistyd toimijoiden valilla, helppo yhteydenpito
Olemassa oleva, keratty data ja sen hyodyntaminen
Oikean datan hy6dyntaminen

Gaika-rahoitus ja muu ulkoinen rahoitus kehittamiseen
Tekniikka, kaytdssa oleva teknologia, akkuteknologia kehitys
Alan tietamys

Tutkimukset

Alun investointirahat, esim EU-pilotit
Simulaatioteknologian kehitys

loT, avoin data, machine learning, blockchain

Kasvava rahoitus ja vaatimukset

(Energia-)Murros jo kdynnissd — mielet avoimia, kiinnostavuus tuo rahoitusta

Nykyiset energiaverkot voivat muuntua alustoiksi

Sama tapa toimia, ideoiden hallinta & validointi

Viestinnan puute

Toimijoiden kehitys eri vvaiheissa
Kilpailuasetelmat x2
Kustannukset/hinta kuluttajalle
Politiikka, regulaatio x2, lainsaadanto x2, laki
Asenne

Tekniikka laahaa jaljessa

Keskitytaan liikaa ei-olennaiseen
Sahko-/lampdverkon fyysiset rajat
Jarjestelmat

Kaverisuhteet

Investoinnit

Yksityisyydensuoja

Tarkeimmat toimijat eivat lahde mukaan

Eri datamallit, datan laadun varmistus



Tyopajan tuotoksia

Business objectives 4/4

How do we know we have succeeded? Tavoitteet summattuna

Sahko- ja lampdsektori muodostavat hyvaa hintaa yhdessa
Rahavirrat ymmarretty

Vastuut selkeét

Kulutuksen paastot pienemmat

Hullusti yrityksig, iso joukko toimijoita mukana

Ihminen - raha - tekniikka -kolmikanta

Mitattu kulutus, CO2 pienempi, sisd@ilman laatu aprempi
Mukana olevan yhteison koko

Transaktioiden maara

Hiilidioksidipaastot vahentyneet

Ostoenergian vahentyminen

Toimiva alusta

Energian kulutusta ja CO2-paastodja saatu alas

Toimialalla kopioidaan Hiedanrantaa

- Alustalla halutaan luoda uutta liiketoimintaa ja vahentaa paastoja
- Alustaan tulee olla helppo liittya

- Alustan tulee olla sellainen, ettéd se mukautuu myds tulevaisuuden tarpeisiin
Mitka seikat ajavat tavoitetta?

- llmastonmuutos, energiaomavaraisuuden lisdaminen, tyopaikkojen luominen
Keta mukaan?

- Laaja kirjo eri tahoja, kokonaisuus hyvin monimutkainen

- Tarkeimmat tahot pilottien kannalta tunnistettu kolmannessa harjoituksessa
Haasteita

- Eritoimijoiden véliset kilpailuasetelmat ratkaistava
- Lainsaadannon suuntaa on vaikea ennustaa, se myos rajoittaa nyt tekemista

- Toimijoiden teknologiset valmiudet hyvin erilaisia






ENERGIA-ALUSTATYOPAJA 1

Immersion

IMMERSION-TO know where you are and to build on top of others work.

Harjoitus jatkaa edellisen canvaksen pohjalta. Tavoitteena on etsia uusia nakokulmia e

:r Your best guess of the customers I‘l;\:v-ls- t-h'e—c-u.st-o.m-e-r -s;l'vi-n-g.t;l; -p;c:b.le-l; 7 g
. ! problem/need? handling the need now?
aiheeseen.
- Mika on pohjimmiltaan alustan kayttajien ongelma joka halutaan ratkaista?
- Miten alustan tarjpamat palvelut hoidetaan hoidetaan talla hetkettd> ...+ |

Public debate around the topic? Hottest related start-ups & inspiring services?

- Millaista julkista keskustelua aiheesta kdydaan?

- Mietitdan inspiroivia palveluita, joista voidaan imea hyvia ideoita

Lisdksi pureudutaan alustavasti dataan, jota meilld jo on tai jota tulemme tarvitsemaan

I B I T P e e A B
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'
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cscccscccccccccsscclecccccncccccccccaa

- Mité dataa meilld on kaytettavisséa (esim rakennusautomaatio, saatiedot...) : E

- Mité silld voidaan tehda? : B E

- Mité dataa alusta tulee tarvitsemaan olemassa olevan lisdksi? ! E

- Miten / mistda saamme sellaista? Vo e i it S S S e S

| Whatnew data do we need? “\Whatare we going to do to getit? :

Ohjeet ; ;
E ) z

- 2min hiljaista tyostoa ; :

- Ajatusten esittelya ja keskustelua 5 i

FOlVERCR:  LEAN SaitvIES EREION




Tyopajan tuotoksia

Immersion 1/4

Best guess of customers problem/need How they are solving the problem now?

Liian vaikea kayttaa

Palkitseva asuminen, hintataso/vastike pienemmaksi, energian saasto
Datan yhtenainen muoto x2, dataléhteiden yhdistaminen,

Epdsopivuus oman jarjestelman ja alustan vililla

Tiedon puute x2

Kilpailuasetelmat

Taloyhtididen hallitusten asenteet

liImastoahdistus

Ei tarpeeksi arvoa osallistua joustoihin

Omistuksen puute, ei ole omaa kiinteistoa

Rahan riittavyys, kustannukset, investoinnin takaisinmaksua ei voi laskea
Arjen helppous ja vaivattomuus, ei saa olla hankalaa, ylimaaraista duunia liittya
Sahkokatkojen lyhentaminen/poistaminen

Suora hyoty epaselva

Jarjestelma ei toimi avoimesta

Asenteet, “Joku muu ratkaisee ongelmat”

Valmiit loT-ratkaisut

Aurinkopaneelit, lampodkaivot

Ostaa kokonaispalvelun

Vihreat valinnat, esim sdhkdsopimukset

Ostetaan sama ratkaisu kuin naapurilla

Ei jakseta kilpailuttaa

Optimoidaan aurinkopaneelit kiinteiston kulutuksen mukaan
Ei viela ratkaise, vaan tuskailee

Kiinteistokohtaiset ratkaisut, aurinkopaneelit
Palveluntarjoajien omat alustat

Jaykat kaytannot tuotannossa

Pidetaan lampdtilaa alhaalla ja kdydaan lyhyissa suihkuissa
Oma pientuotanto

Usko isoihin tuotantolaitoksiin



Tyopajan tuotoksia

Immersion 2/4

Debate around the topic Hottest start-ups and inspiring services
- Energiayhteisot - Leanheat, Fourdeg, Talotohtori
- Kasitettd LEM ei ole viela - Tesla
- CHP:n tulevaisuus - Resq, Kyyti, Nuuka
- Eritoimijat kehittavat omia alustojaan - Sello-kauppakeskus
- Vastuullisuus, rakennusmarkkinalain uudistus - SGAM
- Liian kallista - Lidlin logistiikkakeskus
- Sisdilma - Blockchain
- llmastoahdistus - Avoimen rajapinnan kaytto
- “Teoillani/Suomen teoilla ei ole merkitystd isossa kuvassa” - Alusta-ajattelulla toimivat palvelut

- Sahkon siirtohinnat




Tyopajan tuotoksia

Immersion 3/4

What data we already have? What does it tell us?

Energiamittari x9 (kWh, m3/h, lampatila)
Kayttdastedata x2

BIM-mallit

Ennustetytkalut (s&a, hinnat, kiinteistodata)
Siséilma x2

S&adata x3

Verkon parametrit, rakennusten parametrit
3D-mallit

Lampiman veden kulutus x2

llImanlaatu

Kiinteistorekisteri

Julkisten rakennusten kuntoarviot

Kalenteri

Kiinteistdjen yleistiedot

[ammitysenergian tarve

Kulutushuiput

Kulutus/h (osa edelleen epatarkkaa/hidasta saada tietoa)
Kysynta/h

Kulutus ja automaatiossa tapahtuneet tilanteet

Verkon tila

Tuotantotarve

Rakennuksen tila ja tarpeet

Kayttajan tarpeet

Kayttohistoria- ja ennuste



Tyopajan tuotoksia

Immersion 4/4

What new data do we need What do we do to get it?
- Reaaliaikaiset tiedot (energiankulutus), parempia tiedonsiirtoratkaisuja - Tarvitaan keino keratd kaytdjapalautetta
- Kayttajatietoa - Tiedonsiirtoratkaisu
- Olosuhdetietoa x2 - UDP/ Urban Data Platform
- Lampokuormat - 6Aika / SmartCity
- Pientuotannon tiedot - Luotava saannot/sertifikaatti jotta voi osallistua alustaan
- Koneoppivat algoritmit - Hankerahoitus, yhtenainen ohjaus
- Tarjonnan tiedot - M@érittely ja yhdesséa tekeminen

- Liikevaihto/kate

- Kayttajapalaute

- Lasndolodataa

- Rakennusdata ei ajan tasalla (esim Tampereella hiilivoimalla [ampiavié taloja)
- Datan yhteensovittaminen, data reikaista

- Remonttitiedot
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ENERGIA-ALUSTATYOPAJA 1

Customer Groups

Jotta energia-alusta saataisiin palvelemaan sen kayttdjia mahdollisimman paljon, meidan

tulee tunnistaa tarkeimmat kayttajaryhmat ja heidan erityispiirteensa.

Harjoituksessa listataan muutama tunnistettu kayttajaryhma ja mietitaan mita yhteista niilla

on toistensa kanssa seka mitka ovat tiettyjen ryhmien uniikkeja piirteita.

Harjoituksen pohjalta maaritetaan myos yksi muita selkeasti tarkedmpi kohderyhma, jota

keskitytdaan ensisijaisesti palvelemaan.
Ohjeet

- TyOstetdan yhdessa keskustellen, fasilitaattori tdydentaa canvasta

CUSTOMER GROUPS - Choose who you aim to serve.

Common In a8l user segments:

Group
name:

Group
name:

Group
name:

Description:

Description:

Description:

Need (3szumed)
worth solving;

Need (ssaumsd)
worth solving:

Nead {assumed)
soiving:

Maln group?

Whyiwhy not?

Maln group?

wimywty not?

Main group?

vimyrwtry not?

Fukuries  LEGN SERVCECREATION



Tyopajan tuotoksia

Customer groups

TyOpajassa kavi ilmi, ettda kohdeyleison maarittely alustalle on vaikeaa. Pilottihanketta

varten saatiin alustavasti listattua seuraavat tahot:

- Kiinteiston vuokralaiset/yritykset
- Kiinteistdjen omistajat
- Verkkoyhtiot

- Energiantuottajat / energiayhtiot

Isoimpia haasteita koettiin olevan kiinteistdjen omistajien ja yritysten liittyminen osaksi

alustaa ilman suuria investointeja (rahallisia/ajallisia panostuksia).

Pilottia varten tulisi maaritella selkea kayttdtapaus tai -tapauksia, joiden sisaltd

linjataan kolmannen tydpajan Service Blueprint -osiossa.
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ENERGIA-ALUSTATYOPAJA 2

Enda

- Energiaviisaat kaupungit -hankkeen esittely ja energiapalvelualustan pilotointi,
- Kaupunkien tarve ja tavoitteet energiapalvelualustalle

- Keskustelu ja kysymykset
- Tydpaja 1:n yhteenveto, kyselyn tulokset

- Tauko

- Canvas-harjoitus: Ideation
- Harjoitus: Impact matrix

- Tauko

- Canvas-harjoitus: Concept & Value Proposition

Futurice



ENERGIA-ALUSTATYOPAJA 2

Tyopaja 1 - yhteenveto

Tavoitteet summattuna

- Alustalla halutaan luoda uutta liiketoimintaa ja véahentaa paastoja
- Alustaan tulee olla helppo liittya

- Alustan tulee olla sellainen, ettd se mukautuu myos tulevaisuuden tarpeisiin
Mitka seikat ajavat tavoitetta?

- llmastonmuutos, energiaomavaraisuuden lisdaminen, tyopaikkojen luominen
Keta mukaan?

- Laaja kirjo eri tahoja, kokonaisuus hyvin monimutkainen

- Tarkeimmat tahot pilottien kannalta tunnistettu kolmannessa harjoituksessa
Haasteita

- Eri toimijoiden véliset kilpailuasetelmat ratkaistava
- Lainsaadannon suuntaa on vaikea ennustaa, se myos rajoittaa nyt tekemista

- Toimijoiden teknologiset valmiudet hyvin erilaisia

TyOpajassa kavi ilmi, ettd kohdeyleisén madarittely alustalle on vaikeaa. Pilottihanketta

varten saatiin alustavasti listattua seuraavat tahot:

- Kiinteistdn vuokralaiset/yritykset
- Kiinteistojen omistajat
- Verkkoyhtitt

- Energiantuottajat / energiayhtiot

Keskusteluissa mainittuja kayttdtapauksia olivat kysyntédjousto seka energian
myyminen verkkoon. Pilottia varten tulisi méaaritella selkea kayttotapaus tai -tapauksia,

joiden sisélto linjataan kolmannen tyopajan Service Blueprint -osiossa.

Isoimpia haasteita koettiin olevan kiinteistdjen omistajien ja yritysten liittyminen osaksi

alustaa ilman suuria investointeja (rahallisia/ajallisia panostuksia).



ENERGIA-ALUSTATYOPAJA 2

Ennakkokyselyn antimia

1. Mita "energiapalvelualusta" sinulle tarkoittaa?

Energian seuranta ja ohjaus

Mahdollisuutta kiinteiston omistajille ja kayttajille osallistua energiamarkkinoihin seka ostajan,
ettd tuottajan roolissa.

Mahdollistaa energian jarkevan ohjauksen kaupungeissa.

Mahdollisuutta valita eri tasoisia energiapalveluita, joko osaa niista tai kaikkia
Mahdollistaa tulevaisuuden kaupunkienergiajarjestelman.

Mahdollisuutta osallistua tulevaisuuden virtuaalivoimalaitosten kehitykseen
Osapuolien yhteistd, avointa, dokumentointua ja digitaalista toimintaymparistoa.
Alueellisen / hajautetun energiantuotannon malli

Eri palveluiden ja tietojen yhteentuomista ja rinnakkain/yhdessa hyodyntamista.

Alusta, jonka kautta voidaan hoitaa kysynta / tarjontajoustot.

2. Miten eri toimijoiden kynnysta energiapalvelualustaan liittymiseksi voitaisiin madaltaa
(teknologian keinoin tai muuten)

Avoimet rajapinnat, jolloin ei jaada riippuvaiseksi yhteen osapuoleen

Rakennusten loppukayttajille(esim. taloyhti6):Alustasta tehtdva joko default -vaihtoehto, tai
sitten alustasta pitaa saada selvia hyotyja, tai sen tulee ratkaista kayttdjan konkreettisia
haasteita.

Taytyy luoda helposti ymmarrettava jarjestelma joka on taloudellisesti kannattava
Modulaarisuus, helppo liittda erilaisia datoja, laitteita, kiinteistdja tai muita energiayksikoita
Yhteiset toimintamallit uuden toimintaympariston luomisessa.

Avoimet rajapinnat ja selkea liiketoimintamalli

Tulisi voida vaikuttaa uudistavasti energia- ja rakennus-/kiinteistdalan toimijoiden perinteiseen
kulttuuriin ja tyétapoihin. Alustan kayttoliittyma ja logiikka mielellaan kaikille tuttujen
some-palvelujen kaltainen.

Avoin viestinta

Konkreettisin askelin visioiden sijaan.

Madritellyt liityntapinnat



ENERGIA-ALUSTATYOPAJA 2

Ennakkokyselyn antimia

3. Onko sinulla antaa esimerkkeja hyvin toimivista alustapalveluista

Nuuka

ReQ, Timma, Thingiverse, Tori.fi

Paikkatietoikkuna

Empower IM energianhallintapalvelut macro-ymparistossa.

Salusfin energiankdyton saato/sadstopalvelu

Rakennusalalla ainakin ideana hyva Suomen Tilaajavastuu Oy:n Platform of Trust. Yleisista

teknologia-alustoista Google ja Microsoft, joilla on tarjolla myos tekodlypalveluja.

4. Miten ja kenelle energiapalvelualustaan liittyvista toimenpiteista pitdisi viestia?
Kiinteiston omistajat, energiayhtiot, jakeluverkko, valtio.

Kansalaisille, asukkaille, osallistujille, medialle, séhkoyhtidille, jakeluverkkoyhtidille,
teknologiatoimittajille mm.

Jarjestelmasuunnittelijoille ensisijaisesti ja myos rakennusten kayttajille

Erilaiset kiinteistot ja niiden yhdistykset/jarjestot. Laitevalmistajat tuotanto- ja kulutuslaitteista
Kaikille paikallisen markkinapaikan uusille toimijoille.

Alan yritykset ja kiinteistojen omistajat keskiossa

Ainakin energia-, rakennus- ja kiinteistdalan toimijoille.

Kunnat ja alan toimijat unohtamatta kayttajia

Energiankuluttajat ja - tuottajat, palveluntuottajat, energian siirron kanssa toimivat
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A~ s M https://www.electricitygoteborg.se/en
Te rveIS I a G Oteborg I Sta 1 /2 https://www.electricitygoteborg.se/en/demonstration-arena

Organisation ElectriCity

Partner group

Steering group
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ol Communication group meetings V' Sndtemporary:s e
S ¢ /
L 74 A
W N et 57 Project group meetings (organised as appropriate)

Electric dellvery
truck

Route 55

Urban Square

“Urban

EL16

—
— Examples of
projects:

+  Stops with BRT functions
*  Nolse pollution mapping
*  Environment surveys

*  Road-safe area trials

o Ete

Electric refuse

truck development”

Electrified ferry

Electrified

construction sites

EC Innovation
Platform




ENERGIA-ALUSTATYOPAJA 2 \

Terveisia Goteborgista 2/2

Welcome to Drive ! = o N

- : - 2 “ Provides connectivity :
W e e O V G t I O @ @ 5 Post a new innovation challege
A S and create a new partnership
| n lnhovation (] © T %

SaaS i
5 : aet SaaS e
I O u d ‘ Access toglobal K—> "
. soll s portoflio . o
(: . - oM AMer CpEIeinss Public authorites
v

“I want to create a responsive city,
ES powered by innovative IoT solutions, that

adapts to the needs of people”

The digital infrastructure within transportation presented like a E
wikipedia for APIs to connect software, hardware, data and

challenges with de facto standard interfaces to enable harmonised
data models.

L
Sell and trade data and SaaS

Innovation Partnership
Cloud marketplace

S Accept challenge and bring in
solutions via Innovation Cloud Industrial Partners competences and resources

https://innovationcloud.ericsson.net/portal/index
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Alustavia ajatuksia energia-alustan roolista

Kiinteistot

Pientuotanto |

—

Energia-alusta
(rajapintojen yhtenaistaminen, kehittajayhteiso)

Platform of
Trust

Muut 3.
osapuolet Smart Mobility

Energiayhtiot

Saadata
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Harjoitus: Ideation

IDEATION KICK OFF

Ideation-harjoituksessa on tavoitteena tuottaa mahdollisimman paljon ideoita, joita OEE{EEEEES;

energia-alusta voisi sisaltaa. Pohjana tyolle toimii ensimmaisessa tyopajassa linjatut

paateemat ja kayttajaryhmat, mutta mielikuvitusta voi kdyttaa taman kuplan ulkopuolellakin.

Mita enemman ideoita, sen parempi. Yksityiskohtiin tai esim. teknisiin ongelmakohtiin ei P

kannata kiinnittaa huomiota. Hyville avauksille voidaan etsia vaihtoehtoisia

lahestymismalleja, kunhan idea saadaan ensin pdydalle. O“:e_ei:z;-_f»:uﬂ‘:

ot e GyommE T i

reduce the user | /! the positive
- Tuotetaan energia-alustan toimintaan ideoita tydpaja 1:n alustusten ja omien PN
nakemysten pohjalta

- 2min hiljaista pohdintaa ja kirjoittamista. Yksi idea / post-it.

- ldeoiden maari on tiarkeampi kuin laatu! Ala jumitu liikaa.
- ldeoiden esittely, keskustelu, ajatusten jatkojalostus ja ryhmittely teemoittain

- Lopuksi jokainen saa antaa aania tarkeimmiksi katsomilleen ideoille (5 danté / hlo)

(@Role *Uturice  LEAN SERVICECREATION
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|deation: Lisaohjeet

Koska porukkaa on paljon:

- Jakaudutaan kahteen ryhmaan
- Yksi ryhmassé toimii ajanottajana ja ideoiden kokoajana Kysyntajousto

- ldeat esitellaan pienryhmissa “omalle porukalle”

- Samanhenkiset ideat niputetaan “ryppaiksi” ja nimetaan niiden teemat

- Lopuksiideoista danestetdan ja eniten aania saaneet kokonaisuudet esitelladan myos

toiselle ryhmélle (teema ja sen sisélla olevat ideat) Tietoi g lisaami
letoisuuden lisaaminen




Yhteenveto harjoituksesta 1/3

Harjoitus tehtiin kolmessa ryhmassa. Ensin ideoitiin ja sitten ryhmiteltiin ideoita.

Ryhma 1 (eniten dania kerannyt kokonaisuus: Ihminen)

Ilhminen: Helpottaa palvelukehitysta, luotettavuus/avoimuus/yhteiséllisyys, avoimuus toimijoiden valilla, hankintayhteison voima, yhteison voima, ilmasto- ja energiapolitiikan ohjaus,
alueellinen, (Energia-)yhteison tukena, Sisdolosuhteiden hallinta (terve rakennus - terve ihminen)

Arvot: Kiinteiston arvon sailyminen, voin myyda energiaa, vaikka omat rasvani, sosiaalinen arvo nousee, helppous, oman energiantuotannon hallinta ja hyodyntaminen, datan myyminen
energiatehokkuuden nimiss3, sdastaminen, ansaintamallit, huomaamaton / toimii taustalla, lapinakyva energian hallinta, “Minulle maksetaan liittymisesta”, kiinteistéjen omistajien ja
vuokralaisten energiaratkaisut, oltava ilmainen, séhkoautojen latauspalvelu (joka rilppumaton sahkdsopimuksessta), Miten sdastaa sahkolaskussa?, plug&play -liikketoiminta

C02: kulutusjouston arvon maksimointi, kiinteiston vaikutus co2-paastoihin, nain elan - ndin co2 muuttuu, energiavalintojen co2jalanjalki

Kulutusjousto: Mahdollisuus ohjata lammityst3, ei tehopiikkeja kiinteistossa, Joustavaa “energiankasittelyd”, pientuotannon helppo liittdminen, roska on energiaa (jatehuollon ketjut),
tasaisempi tuotanto ja kulutus

Data: Dataan perustuvaa liiketoimintaa, kiinteiston luotettavat ymparistdsuoritusarvot, yhtendinen datamalli, reaaliaikainen ohjaus, luotettava tietoldahde, tekoalyalusta, robotisaatio ja
digitalisaatio, visuaalinen ja www-pohjainen, lammityksen etahallinta — ei tarvetta kdyda kohteessa esim autolla.

Turvallisuus/tietoturva: Moniyhtiokaytto, luotettava (GDPR, tietoturva, yksityisyys), hallinta/turvallisuus — halytykset ja mittaukset
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Ryhma 2 (eniten aania kerannyt kokonaisuus: Markkinapaikka)

Markkinapaikka: Kayttaytymisen ohjaaminen, halvempaa asumista, ekologista asumista, kysyntd/tarjousjousto, automatisoitu, tarjoaa ratkaisumalleja, markkinapaikka minun
energialleni, energian markkinapaikka, tuote on helppo ostaa, hinnoittelu osto/myynti), Pystyy hakemaan haluamansa tiedon tai palvelun, Energiatori, Yhteisollisyys / tunne etté voi
vaikuttaa asioihin, asiakkaat paikalla ja aktiivisia uusille palveluille, verkkoyhtidille tietoa ja paasy asiakkaiden luo

Data: Reaaliaikainen data, raakaa dataa ja paljon, hintatietoa / faktoja, tiedon saamisen helppous, datan “rajattomaan” kayttoon lupa ja hyvat lisenssiehdot, vertailukelpoisia ja eheita
datasarjoja, digitaalisen palvelun luotettavuus

Omistus/hallinta: Yksi taho vastaa kokonaisuudesta ja kehityksestd, helppo liittyminen ja kaytto

Tilannekuva: Toiminnan vaikutusten seuranta, kiinteiston omistajalle tietoa omista rakennuksista, kokonaistilanteen seuranta, kulutusdatan nékyvaksi tuominen, yksinkertaista
data-analyysié, tilannekuva kuluttajalle/kaupungille, energia- ja rakennusalan asintuntijoille tietoa kohteiden toiminnasta (s&&to, ongelamt, optimointi), varmaa tietoa paljonko

co02-paastoja syntyy, kiinteiston omistajille tydkalu punnita eri ratkaisuvaihtoehtoja
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Ryhma 3 (eniten aania kerannyt kokonaisuus: Optimointi seka Data)

Optimointi: Kertoo reaaliajassa miten kannattaa kayttda energiaa, mahdollistaa energian tuotantomixin optimoinnin hetkellisesti, tuo joustoa energiajarjestelmaan, kiinteiston kulutuksen
ohjaus, optimoi ihmisen energiatehokasta liikkumista, sahkobussien ja -autojen akkujen kaytto verkon apuna, kysyntéjousto, poikkeuksellisen kulutuksen optimointi, sadstopotentiaalin
havaitseminen datasta, yhdistaa eri co2-tekiujat: energian tuotanto/kulutus/lierratys/jatehuolto/liikenne

Data: Datan avaaminen julkiseksi, antaa hiekkalaatikon opiskelijoille ja yrityksille

Lopputulos/hyodyt: On super-cool ja houkuttaa startuppeja, vahentaa paastoja kustannustehokkaasti, antaa energiayhteisolle markkinapaikan, osallistaa asoy:n asukkaita, ratkaisee
kausivarastoinnin kannattavuushaasteen, energian varastointi, pientuotannon maara selville — hyddyntaminen verkossa, nopeuttaa energiamurrosta, energian saato, paastojen
vahentaminen, energialaskun pienentyminen, uusiutuvien energiamuotojen lisdantyminen, |ahienergian lisédminen.

Visualisointi: Nopeat kulutusraportit, jotka saa raataloitya, energian visualisointi, ndyttaa tekojeni energiavaikutukset, energiatietoisuuden lisdédminen, olosuhteiden ja energiapoikkeamien
halytykset, tiedonkulun parantaminen, kulutuspoikkeamat/halytykset, todentaa hetkellisen ilmastovaikutuksen, nayttda miten alue/rakennus vertautuu muihin, mihin energiaa kuluu,

energian saastamiskeinojen tietoisuuden lisddminen



Summaus ideationista

- Ajatukset keskittyivat paljon dataan ja kulutuksen optimointiin.
- Omien tekojen vaikutusta halutaan visualisoida

- Energiatehokkuuteen liittyvan tietouden lisddminen vahvana

- Kysyntdjoustoratkaisujen rakentaminen

- lhminen oli keskioss3, ei teknologia
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Concept and Value Proposition

Jotta energia-alustan konsepti saataisiin kiteytettya, tehdaan paivan viimeinen harjoitus.

Tavoitteena on laatia konseptille arvolupaus, kuvata lyhyesti miten kokonaisuus toimii ja mita

ongelmia se ratkaisee.
Miksi tama on tarkeaa?

Jos konseptia ei saada kiteytettyd muutamaan lauseeseen, on se lilan monimutkainen
ymmartaa. Selkea arvolupaus ohjaa tekemist4, kun se pidetaan jatkuvasti mielessa uusia
palveluita rakennettaessa. Hyva arvolupaus tuo myos uskottavuutta palvelulle ja madaltaa eri

osapuolten kynnysta loikata palvelun kayttajiksi.
Ohjeet

- Kéaydaan pienryhmissa keskustelua arvolupauksesta ja miten energia-alusta toimii
- Taydennetdan ryhman yhteistyona canvasta ja kiteytetdaan toiminnallisuuksia

- Lopuksi esitelldaan kokonaisuus kaikille osallistuijille

Aikataulusta riippuen kaytetaan joko laajaa ja “fast value propositionia”

CONCEPT AND VALUE PROPOSITION

Concept name?

How dosa It work?

Value to the end-user?

Written value proposition:
End-user:

Need:

Solution:

‘What differantiates It from other
solutions to the same probiem?

FAKE
THE FIRST PROTOTY

ADVERTIS[;EMEN

Value to our business?

BUILD:

FAST VALUE PROPOSITION

is the only.

that

for.

(in,

unlike
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Ryhma 1: “Vaivaton, kestava ja ihana elama

Miten toimii?

Keskity elamaan, anna energiapalvelualustan huolehtia muusta. Energiankulutus, liikkuminen
ja asumismukavuus hoituvat samalla, kun harrastat tai vietat aikaa laheistesi kanssa. Voit
rentoutua, kun palvelualusta tuntee tarpeesi, pitda kulutuksen kohtuullisena ja kustannukset
kurissa. Energia tuotetaan kestavasti ja yhteisollisesti. Osallistumalla autat muita ja

ymparistoa helposti missa vain - milloin vain.

Sustainable, easy living

Yhteis0 auttaa ja huolehtii — osallistuminen
Vaikuttaminen (poliittinen, alue...)
Terveellisyys ja turvallisuus — luotettavuus
Saastot, tienaaminen

Yhteinen datamalli




Ryhma 2: “Energian ja datan markkinapaikka”

Miten toimii? “Saamme kaikki mukaan ilmastosankareiksi”

”

“Tule mukaan - voitat aina!”. Tarjolla tietoa, energiaa ja palveluja. Kiinteiston omistaja Ioytaa

markkinapaikasta energian osto-, myynti- ja vaihtomahdollisuuksia seka tapoja sdastaa

rahaa. Yritys voi tarjota palveluitaan helposti, myyda ja ostaa energiaa ja siihen liittyvia “Energia ja datan markkinapaikka (EDM) on ainoa vayl3, joka mahdollistaa

tuotteita taloyhtioille lammon myynnin”

Osta edullisemmin - myy kalliimmin
CO2-paastot vahenee

Ei tarvitse tehda isoja investointeja tehon lisadmiseksi.

Miten eroaa muista ratkaisuista?

Taustalla julkinen sektori, joka on myds suuri kiinteistojen omistaja

Liiketoimintahyodyt?

Rahanarvoista dataa helposti saatavana, tehokas myyntivayla




Ryhma 3: “Optimointi avoimella datalla”

Miten toimii?
Avataan data alustalle kayttoon
Mahdollistetaan palveluiden luonti datan avulla

Palveluilla ratkaistaan: energiavirtojen optimointi, lilkenne, jate, rakennusten olosuhteet

Vahentaa paastoja ja energiankulutusta. Parantaa kustannustehokkuutta.

Miten eroaa muista ratkaisuista?

Keskitetty alusta - hajautettu ratkaisu

Liiketoimintahyodyt?
Eksponentiaaliset hyddyt: kilpailu, yhteiséllisyys, innovaatiot.

1+1=00




futurice

Tyopaja 3
24.4.2019
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Enda

- Tydpaja 2:n yhteenveto

- Canvas-harjoitus: Minimum Vable Lovable Product
- Tauko

- Canvas-harjoitus: Experimentation

- Tauko

- Canvas-harjoitus: What to measure

Futurice
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Yksi alusta, monta roolia

Konseptit / arvolupaukset

- Alustan keskiossa on lopulta aina ihminen.

- Alustan tarkeimpana roolina nahtiin datan keraaminen ja
yhtenadistaminen.

- Datan avulla voidaan visualisoida omien toimien vaikutuksia
mm. ilmastoon ja kustannuksiin.

- Datan ymparille voidaan rakentaa uusia palveluita, joilla
saadaan luotua uutta liiketoimintaa.

- Alustan avulla voidaan hoitaa esim. kysyntajoustoa.

- Kokonaisuus on suuri ja monimutkainen, joten se tulee

pilkkoa pienempiin osiin jotta se on mahdollista toteuttaa.

Alustan hyodyntajat
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Search... Q

Back t ject h
North-West Europe ack to project searc
cVPP

cVPP - Community-based Virtual Power Plant: a novel
model of radical decarbonisation based on
empowerment of low-carbon community driven

energy initiatives

http://www.nweurope.eu/projects/project-search/cvpp-community-based-virtual-power-plant/




¢

A pool of sonnenBatteries -
connected by the sonnenFlat - Box

https://sonnengroup.com/sonnencommunity/

Delivery and supply in real time
to stabalize the power grid

Power generation from
renewable energies
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Ryhma 1: “Vaivaton, kestava ja ihana elama

Miten toimii?

Keskity elamaan, anna energiapalvelualustan huolehtia muusta. Energiankulutus, liikkuminen
ja asumismukavuus hoituvat samalla, kun harrastat tai vietat aikaa laheistesi kanssa. Voit
rentoutua, kun palvelualusta tuntee tarpeesi, pitda kulutuksen kohtuullisena ja kustannukset
kurissa. Energia tuotetaan kestavasti ja yhteisollisesti. Osallistumalla autat muita ja

ymparistoa helposti missa vain - milloin vain.

Sustainable, easy living

Yhteis0 auttaa ja huolehtii — osallistuminen
Vaikuttaminen (poliittinen, alue...)
Terveellisyys ja turvallisuus — luotettavuus
Saastot, tienaaminen

Yhteinen datamalli




Ryhma 2: “Energian ja datan markkinapaikka”

Miten toimii? “Saamme kaikki mukaan ilmastosankareiksi”

”

“Tule mukaan - voitat aina!”. Tarjolla tietoa, energiaa ja palveluja. Kiinteiston omistaja Ioytaa

markkinapaikasta energian osto-, myynti- ja vaihtomahdollisuuksia seka tapoja sdastaa

rahaa. Yritys voi tarjota palveluitaan helposti, myyda ja ostaa energiaa ja siihen liittyvia “EDM on ainoa viyla, joka mahdollistaa taloyhtidille lammén myynnin”

tuotteita

Osta edullisemmin - myy kalliimmin
CO2-paastot vahenee

Ei tarvitse tehda isoja investointeja tehon lisadmiseksi.

Miten eroaa muista ratkaisuista?

Taustalla julkinen sektori, joka on myds suuri kiinteistojen omistaja

Liiketoimintahyodyt?

Rahanarvoista dataa helposti saatavana, tehokas myyntivayla




Ryhma 3: “Optimointi avoimella datalla”

Miten toimii?
Avataan data alustalle kayttoon
Mahdollistetaan palveluiden luonti datan avulla

Palveluilla ratkaistaan: energiavirtojen optimointi, lilkenne, jate, rakennusten olosuhteet

Vahentaa paastoja ja energiankulutusta. Parantaa kustannustehokkuutta.

Miten eroaa muista ratkaisuista?

Keskitetty alusta - hajautettu ratkaisu

Liiketoimintahyodyt?
Eksponentiaaliset hyddyt: kilpailu, yhteiséllisyys, innovaatiot.

1+1=00
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Minimum Lovable Product

OVABLE

MINIMUM VLEABLE PRODUCT s oo e oo

Tehdaan tassa vaiheessa viimeinen priorisointi ja lapikdynti ominaisuuksille, jotka i WHY

energia-alustan tulisi vahintaa toteuttaa tuottaakseen selkeda lisdarvoa sen kayttdjille.

Huomioidaan samalla my6s muut ominaisuudet, jotka tunnistetaan tarkeiksi, muttei viela
ensimmaisen vaiheen toteutukseen kuuluvaksi (esim. aikataulu- tai teknisistéa syista

johtuvien ongelmien vuoksi).
Miksi tama on tarkeaa?

- Ominaisuuksia ja vaatimuksia on helppo listata, mutta liian iso hanke ei valmistu

| What is not in the MVP?

koskaan tai toteuttaa kaikki ominaisuudet korkeintaan keskinkertaisesti. Lt

- Keskitytaan olennaisimpiin ominaisuuksiin, jotka halutaan toteuttaa laadukkaasti.

- Kayttaen pohjana aiempia harjoituksia ja tiedossamme olevia asioita, aletaan miettia
ominaisuuksia/kayttdtapauksia jotka energia-alusta ratkaisisi vaiheessa 1 (pilotti).

- Tyotapana ryhmakeskustelu ja tarvittaessa d@dnestaminen 3
LU ——
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ﬂmé 1

Mitd MVP sisaltaa? Mita MVP ei sisalla?
- Osto-myynti -kokonaisuus - Eitarvitse olla skaalattava
- Vlrtuaalinen “tilikirja” - Paastévahennysten myynti/osto
- Hyddyn/hinnan/arvon maaritys markkinapaikalla - “Leima” - Paikallseisti tuotettu
- Pienimuotoinen sahkon tuotanto - polttoaineen markkinapaikka
- Kaupungin kiinteistot - Oikea raha liikkuu
- Alueellinen markkinapaikka - Pienimuotoinen lammdontuotanto
- Puolueeton uskottavuus - Lainsaadantoa ei viela tarvitse huomioida
- Lupaus siita, etta tama skaalataan isoksi - Lapinakyva
- Toimijan liiketoimintamalli luotava - Alueen elinvoimaisuus / yritysten tyollistysvaikutus

- “Talletusbonus”, kun lahtee mukaan - Modulaarinen: Myynti/osto [amp06-sahko-aikajousto
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ﬂmé 2

Mitd MVP sisaltaa? Mita MVP ei sisalla?
- Yhtendinen data-alusta - Tuotekehitysta (tdysin uusi alusta/teknologia)
- Palkitseva

- Hyva kayttoliittyma

- Skaalautuva

- Osto- tai myyntipooli

- Valmiiseen infraan kytkeytyminen

- Hyddynnetdan olemassaolevia jarjestelmia

- Torifi, Oikotie.fi, Pankit
- Mukaan Oulun energia/Tampereen sahkolaitoksen aurinkopaneelit
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Experimenting

TyOpajojen aikana on tehty paljon ideointia ja oletuksia. Naistd on muodostunut hyva runko

energia-alustalle, jota voidaan kehittaa edelleen jatkossa.

On kuitenkin tarkeaa, etta nyt tehtyja oletuksia ja ideoita paastaan testaamaan nopeasti ja

varmistumaan niiden jarkevyydesta ja potentiaalista.
Ohjeet

- Listataan tarkeimmat tunnistetut kayttotapaukset / oletukset
- Mietitaan kuinka niiden toimivuus voidaan todentaa mahdollisimman helposti

- Maaritetdan onnistumisen mittarit

IF THE CONCEPT/BUSINESS WON'T WORK IT FAILS DUE TO:

DO YOU THINK? DO YOU KNOW? DID YOU CHECK?
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ﬂmé 1

Oletus Miten testataan Onnistumiskriteeri

Mukaan saadaan 10 kerrostaloa Kysytaan Tampereen vuokratalosaatioltda | Saadaan mukaan

Tor.fi, Nordea, S-ryhma kiinnostuneita Pyydetaan mukaan, 12/2019 Tuotekehityksen vaiheet ymmarretty
toiminnassa

Fidelix, Ouman, Schneider saadaan Saadaan yksi taloautomaatiojarjestelma

integroitua kytkettya

Platform of Trust integroituu Simulointimalli valmis 12/2019

Enermix, Tampereen sahkolaitos mukaan | Valmiita kohteita saadaan alustalle

Energiateollisuus ry tukee
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Ryhmi 2

Oletus

Miten testataan

Onnistumiskriteeri

Loydoksia

Joku myy sahkoa juuri meidan
markkinapaikalle

Uusi tai olemassa oleva alusta,
kaytetaan vain pienta osaa
“oikeasta” alustasta, tehdaan

prototyyppi

Kayttajien nahtava alustan
hyodyt, saa palkkioksi esim
bussilippuja

Kiinteisto haluaa tarjota
kuormanohajusta

Sopimukset saadaan kuntoon

Tuotekehityksen vaiheet
ymmarrett

Esim Talotohtori saadaan
yhteistyohon

Ohjaukset resurssien valille

Pysyy paalla 12h putkeen
haluttuna ajankohtana,

Tarvitaan sahkoverkkoyhtio
mukaan

Joku sponsoroi alkuun

Kaupungin kiinteistomassa,
alkuun 5-50 kohdetta.
Tarvitaan tase ja valittaja.
Kaupungin aurinkopaneelit
kayttoon.
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What to Measure?

WHAT TO MEASURE ... comnirciomscs o

Harjoituksessa pohditaan mitéd Energia-alustaan liittyvia asioita voidaan mitata ja mita P ———" [t s e
tavoitteita voitaisiin asettaa ensimmaiseen vaiheeseen. Huomioiden dsken mietitty t !
minimitoteutus, miten siihen liittyvid kokonaisuuksia voitaisiin mitata? Mitka ovat olennaisia et
tietoja, joita halutaan seurata kun palvelu saadaan pilotointivaiheeseen? P
Miksi tama on tarkeaa?
SERVICE METRICS
- Jos palvelun kayttoa ei systemaattisesti mitata, ei voida myoskaan olla varmoja sen [mest important service alements] | [insert metrics her]
toimivuudesta.
- Mitattavien asioiden pohjalta voidaan saataa alustan toimintaa jatkossa, jotta se
palvelisi kdyttdjia entistakin paremmin.
Ohjeet
. IR . . .. . . . I MY
- Mietitdaan pienryhmisséa mittareita kolmeen eri osa-alueeseen: {yous business goci] fort mtrics oo
- Miten arvolupauksiin vastaamista voidaan mitata?
- Mika on teknisessa toteutuksessa tarkeinta tietoa?
- Kuinka alustan tarjoamia liiketoimintahyotyja voidaan mitata?

& O6
futurice  Lsan sECE Casanon
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Yhteisia ajatuksia mitattavista asioista

UU| lAT To l m MUT b ont, WINGH %0 oasr e ¥ moke 1 rock?

VALUE PROPOSITION METHICS

[custorner's peoblom]

Arvolupauksen mittaaminen: . .
- Datan laatu/saatavuus luo uskottavuutta PROBLEM

- Asumis-/tydmukavuus ei karsi kysyntdjoustosta

- Ihmiset tietavat hankkeesta g

Palvelumetriikat: Ve METRICS

S ENOOHIONE weraon elements] [Frnet mtrics hara]

- Vertailu olosuhteiden vililla ennen ja jalkeen alustaan liittymisen
- Lammon ja IV-koneiden ohjauksen lapindkyvyys olosuhteisiin

- Paastovahenema, laskennallista vaikutusarviointia
Liiketoimintamittarit

- Kustannus-/hydtysuhde

- Yhteispeli eri alustojen valilla, esim Tre Mobility

- Arvon tunnistaminen markkinapaikan pilotille
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Thank you!
Kiitos!
Danke!
Tack!

Takk!

BERLIN - HELSINKI - LONDON - MUNICH - STOCKHOLM - OSLO - TAMPERE

==
Lauri Anttila

BUSINESS LEAD, Al & IOT

lauri.anttila@futurice.com

+358 400 315934



